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DEFINICION DE CORRUPCION FDd
Conysultores

Es el abuso del poder otorgado
para una ganancia personal

Definicion aplicable para la corrupcion publica o privada

Es un problema publico, ya que afecta directamente la organizacion y las funciones de la

administracion publica y, por ende, del gobierno, utilizando el poder publico para el beneficio
privado.

DS N° 092-2017-PCM.- Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién
Ver. 12 / 12-12-2021

1SO 37001:2016.- GESTION ANTISOBORNO (1s0 37001:2016 clausula 3.1) FDOI
Consultore

 Oferta,

* Promesa, FINANCIERA Directamente o Indirectamente

* Entrega, o e

* Aceptacion o No FINANCIERA Independiente de su Ubicacion

+ Solicitud de una ventaja

indebida de cualquier valor g @ éf F\
indebida / ”TL

W

para que la persona como incentivo
actie o deje de actuar 0 recompensa _

En Violacion
de la LEY,
Norma,

Directiva

en relacién con sus -* fﬁ" Soborno.- Accion y efecto de dar dinero o regalos
funciones y obligaciones po=m=—1 | a alguien para conseguir algo de forma ilicita.
E«Z‘ad Fuente: Real Académia de la Lengua Espafiola

Ver. 12/ 12-12-2021




FDC

Convsultores

ISO 37001:2016.- Gestion Antisoborno

NORMATIVA RELACIONADA FDd

Conysultores

1. Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado para mejorar la gestion publica y construir
un Estado democratico, descentralizado y al servicio del ciudadano.

2. DS N° 004-2013-PCM, Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, garantizar a todos los
ciudadanos un creciente acceso a bienes y servicios publicos de calidad, de manera equitativa, oportuna y pertinente.

3. DS N° 123-2018-PCM, Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica, articulo
8.- Calidad de la prestacion de los bienes y servicios desde el disefio y el proceso de produccion del bien o servicio,
el acceso y la atencion en ventanillacon con estandares de calidad de los bienes o servicios.

4. DS N° 092-2017-PCM se aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién, la cual indica
que las entidades del estado que se encuentran en el ambito de aplicaciéon de la citada Politica, tienen a su cargo la
implementacion y ejecucién de la misma, en el marco de sus competencias.

5. Ley N° 30224, Cédigo de Buena Conducta para la Elaboracion, Adopcién y Aplicacion de Normas, forma parte
del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC),

6. DS N° 180-2021-PCM, se aprueba la Estrategia de Integridad del Poder Ejecutivo al 2022 para la Prevencién de
Actos de Corrupcion, la cual tiene por finalidad fortalecer la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcion y la implementacion del Modelo de Integridad para las entidades del sector publico.

7. La norma ISO 37001:2016.- Sistemas de Gestion Antisoborno, entré en vigencia el 15-12-2016,

8. La norma NTP ISO 37001:2016 entr6 en vigencia en el Estado Peruano en marzo 2017; son idénticas con la
diferencia que la norma NTP ISO 37001:2016 esta aprobada mediante R.D. N° N° 012-2017-INACAL/DN del 31
marzo 2017.

Ver. 12 / 12-12-2021

MODELO PHVA FDC
e CON1VIkorE]
PLANEAR Politica de Gestion
« Establecer los objetivos del sistema Integrada
* Recursos necesarios para generar resultados '

« Politicas de la organizacion,

« |dentificar riesgos y las oportunidades e el oo 2 el

HACER v __ ©
« Implementar lo planificado Implementacién y =
A P + Fin> Controlar y Mejorar Operacién =
o]
\ 4 o
VERIFICAR ’ Monitoreo, Medicién y g8
v H + Realizar el seguimiento Andlisls 'qo-,-
Medicion de los procesos y los productos y ’ Correccion de No ‘ =
servicios resultantes Conformidades

» Control de politicas, objetivos, requisitos .
Informar sobre los resultados ’ Auditoria Interna ‘

ACTUAR v
» tomar acciones para mejorar el desempeno, Revlsién por la Direccion
cuando sea necesario

> < | Tl

Ver. 12/ 12-12-2021
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ESTRUCTURA DE LAS NORMAS DE GESTION (ANEXO SL) FDd

Conysultores

Introduccion:
Objeto y campo de aplicacion _ Informativo
Referencias normativas

Términos y definiciones -

0

1

2

3

4. Contexto de la organizacion — m /@\
5. Liderazgo Iso
6.
7
8
9
1

Planificacion A4
Apoyo Mejora |

Operacion I ‘ Por cada norma ‘

. Evaluacién del desempeio
0. Mejora ————) \

Nota:
El texto base se puede ajustar de
Ver. 12/ 12-12-2021 acuerdo al tipo de norma de gestion

TIPS PARA IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO FDd

Conysultores

Fase Descripcion Jefes | Todos

Planificar | Conocimiento del Procedimiento (Entradas y Salidas) X X

Planificar la Gestién del proceso/area

Lectura y comprensién de los documentos en que esta involucrado

Orden y Limpieza (escritorios, ambientes, servicios, almacenes, otros)+

Matrices riesgo antisoborno.

X | X | X | X

Canal antisoborno / Proteccion al Informante / Compromisos antisoborno

Confirmar que todos saben la politica, mapa de procesos, funciones

Hacer Cumplimiento de los Programas,

Confirmar que lo escrito (procedimientos) es lo que hacen

Llenado de registros (papel y electrénicos)

Verificar Proyectos completos, Registros llenos, con firmas (cuando requiera),

Indicadores de Gestion completos, con andlisis y recomendaciones

Files completos, legajos personales

Actuar Informes de Auditoria, Solicitudes de accién de mejora (SAM) completos

Solucionar hallazgos (no conformidades) a la brevedad posible

XXX XXX XXX X[X[X[X]|x]|X
X | X | X | X

X | X | X | X

Revisién por la Direccion, Revision del Organo de Gobierno, Info. cumplimiento
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7.3 MEDIDAS PARA PREVENIR EL SOBORNO (TOMA DE CONCIENCIA) I-'Dcl

Conysultores

' Conocimiento de sus derechos, obligaciones y responsabilidades

. Conocimiento de los Riesgos de soborno de las actividades que realiza.

‘ Conocimiento y Compromiso para evitar los conflictos de interés.

. Conocimiento sobre los mecanismos para reportar un acto de soborno.

‘ Conocimiento sobre las medidas de proteccion al denunciante.

OBLIGATORIO

ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO DE CALIDAD Y ANTISOBORNO de
Consultore
e |mplementado en todos los procesos de la
DIGEMID. e Autorizacion de Establecimientos
Procesos Certificados: Farmacéuticos (droguerias, almacenes
e Inscripcidon y reinscripcion de productos especializados, laboratorios)
farmacéuticos, dispositivos médicos y e Certificacion de Establecimientos
productos sanitarios Farmacéuticos. (BPA, BPDT, BPM)
e Autorizacion de importacion y exportacion e Inscripcion, reinscripcion, notificacion
de sustancias y medicamentos sujetos a de productos farmacéuticos,
fiscalizacion sanitaria dispositivos médicos y productos
e Control y vigilancia de los anuncios sanitarios
publicitarios de los productos e Control de Calidad de Productos,
farmacéuticos, dispositivos médicos y control y verificacion posterior.
productos sanitarios o Fiscalizacion y Sancion del
e Atencion de consultas y gestion de Observatorio de Precios de Productos
recursos bibliograficos del Centro Nacional \ Farmacéuticos.
de Documentacion e Informacién de
RIS RIGE: Gestion de la Calidad Gestion Antisoborno
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4.2.- PARTES INTERESADAS FRC
Conysultores
PARTE INTERESADA. Persona u organizacién que puede afectar, verse afectada o percibirse como afectada por una decision
o actividad. EJEMPLO.- Clientes, propietarios, personas de una organizacion, proveedores, banca, legisladores, sindicatos,
socios o sociedad en general que puede incluir competidores o grupos de presién con intereses o puestos

ESTADO

SOCIO DE NEGOCIO. parte externa con la ORG. REGULADOR

que la organizacion (3.2), tiene o planifica

establecer algun tipo de relacion comercial ACCIONISTAS
DIRECTORIO
NUESTRA
PROVEEDORES <::> ORGANIZACION <::> CLIENTES
DIGEMID

T U

- - - - COLABORADORES SOCIEDAD

24

PROCESOS ESTRATEGICOS F D d

m Consultore

! i GESTION GESTION DF 1AS RELACIONES | | GESTION DE CONOCIMIENTO | SISTEMA DE GESTION |
j g o FSTRATEGICA ESTRATEGICAS EN SALUD ENSALUD DE LA CALIDAD
1 I n e

( PROVEEDORES \ ' CLIENTES/
TENTRADAS
PROCESOS MISIONALES / OPERATIVOS S

e e N misos, paliticas y
GESTION DE NORMATIVAS GESTION DE RIESGO EN SALUD | NOrmas, recurios
- estratégicos,

Gobicrmno
Ceneral/Polticas
Mukisectoriales,

mandatos

,,,,,,,,,,,, ENSALD.. ] PROMOCION DE LA = informacin
{ Y SALUD ¥ PLANIFICACION Y PROVISIONDE | sroccsada
GR, GL DIRISAS/ ‘ | GESTION Y DESARROLLO DEL | PREVENCION DE LOS RECURSOS ESTRATEGICOS DE |
necesidades, | PERSONALDELASALUD | | LA SALUD | e
‘ - - ciudadano/Atenc

GESTION DE LA

ENFERMEDADES

informacion,
ronsuitas

BN de servicios

R { ADMINISTRACION DE OTORGAMIENTO DE DERECHOS ce MINsa,
PPN Y Y 3 , T e e e e atencion en
) i an de Extnblecimi Certificacidn de /

Sodedad, i : 3 {  Registro y Netificacion de asos de rleseos
diudadanofNecesid Iso il Farmacéuticos. Farmacéuticos (BPA.6PM.OPDT). || nr:dum: e | et
aces, Informacién g e === S s ey m capaditaciones
¥ requerimientos 37001 | Control de calidad de Control de informacién de L L

: Praductos, controly il Medicamentos-Procesos de Sancién | . :
verificacién posterior, || e Ol ot e P e o Grupo deinterés
- Wi SSEg S SRS R e e s e e Rt J publico
Grupo de interés - - privados/Compro
plutico- miscs, convenios,
privados/[studios, * |u;llilnsv '
:‘:::" normas,
solicitudes PROCESOS DE SOPORTE (PROVEEDORES INTERNOS) e
| . I procesaca

ADMINISTRACION i GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE | ADMINISTRACION DE LOS |

PRESUPUES TAL FINANCIERA { LA INFORMACION 1o RECURSOS HUMANOS |

2 o | ’ 4
ADMINISTRACION LOGISTICA | |

3 | ‘ ADMINISTRACIONDE |

| SOPORTE A LOS CANALES |

ADMINISTRACION DE LOS |  DECOMUNICACION | S, sogis

RECURSOS HUMANOS

Ver. 12/ 12-12-2021
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POLITICA DE GESTION INTEGRADA de

Conysultores

Punto de partida para el desarrollo del Sistema Gestion, definiendo el compromiso
que la Organizacion esta dispuesta a asumir en materia a la forma de Gestionar

Politica de Gestion Integrada \
“Declaracion autorizada por la Alta Direccion de la organizacion,
de sus intenciones y principios en relacion con:

+ La Gestién de la Calidad

+ La Gestion Antisoborno

* La mejora continua

* Funcién de cumplimiento

* Propiciar la denuncia de actos de soborno,

+ El cuidado del denunciante

» Cumplimiento de la normativa

Se establecen los objetivos globales y el compromiso
de mejora de los resultados de Sistema de Gestion Integrady

POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO FDd
DE LA CALIDAD Y ANTISOBORNO DE LA DIGEMID (1 Fpppa—

Conysultores

Desarrollar sus
actividades buscando
un mejor servicio a los
clientes externos y

partes interesadas Hpliclr bz e

continua en cada uno

P q de sus procesos
. .
e

120 3001 Establecer y mantener un Sistema de

/S} Gestion de Calidad y Sistema de Gestion

’i Antisoborno basado en el cumplimiento de la
Norma ISO 9001:2015 y la Norma SO

37001:2016 respectivamente y el

= . @ cumplimiento de los requisitos legales,

ISO 37001 normativa y ofros aplicables a Ia
St e Genlon A sabone:— OFg@NIZACIoN.

Proporcionar a los
trabajadores
capacitacion y recursos
necesarios para lograr
los objetivos trazados.
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FDC

Conysultores

Fomentar una cultura
ética al rechazar las
practicas de corrupcion,

Ejercer autoridad en la gestion
antisoborno a través del Oficial de

promoviendo la Cumplimiento estableciendo y
probidad en el personal aplicando medidas disciplinarias
de la DIGEMID ante el incumplimiento de esta

politica de gestion antisoborno

—
QUEREMOS UN PAIS INTEGRO
HAS SIDO TESTIGO O VICTIMA DE UN ACTO DE CORRUPCION?

Promover el reporte de las acciones
iDENUNCIA! —  Ingresa a: (denuncius.servicios.gob.pe [}

PLATAFORMA DIGITAL UNICA DE DENUNCIAS CIUDADANAS de buena fe relacionada a soborno
6 © . sobre la ba_se de una evndenpla
. razonable, sin temor a represalias

P o ante el informe de casos de

2 corrupcion.
bl &

GESTION DEL RIESGO Ejemplos de Riesgos

Calidad: No cumplir con los requisitos
del cliente (9001)<

FUENTE DE RIESGO
Elemento que por si solo o
combinado con otros, tiene el Calidad: Ventas sin identificar la
potencial de generar riesgo capacidad de planta (vender mas de
lo que se produce)

Soborno: Modificar el Programa de
RIESGO CONSECUENCIA Auditorias en beneficio de un proceso
Efecto de la incertidumbre o Frente al resultado del (Soborno) en forma oculta
D desviacion sobre los |:> proceso esperado y los |7 |
Objetivos Objetivos de la Soborno: Coludirse con el
(positiva o negativa) organizacion despachador

Soborno: Aceptar un regalo por
servicio brindado

PROBABILIDAD IMPACTO O SEVERIDAD :
Que suceda un X Consecuencia si sucede = Indice Ambiental: Sin dispositivos para
Evento el evento de ahorro de agua y energia (ambiental)
Riesgo - . .
Ambiental: Sin capacidad para
establecer estaciones ambientales
El riesgo positivo es llamado OPORTUNIDAD Riesgo SST: Sin recursos para Plan
COVID-19
ISO o —
31000 SST: Sin recursos para adquirir

—| Equipos de SST
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Conysvultores

FUENTES PARA IDENTIFICAR EL RIESGO de

Consvultores
@ Del Contexto Externo e Interno R o e
) nEncon o s Gmwacion

SGS = CONTEXTO EXTERNO - PESTEC S MY,

SECURAEN T ¥ WV OF
FoRMACKD)

El Alcance del Sistema de Gestién

4.3 Alcance del Sistema de Gesfion

@ De las Partes Interesadas

;
i
] *2 Capitulo 5
: [ capites |
SGS IDENTIFICACIONDE LAS PARTES INTERESADAS SOB ARy, i Partes Liderazgo l
[l g [t [ o —— ,
- 1
= 3| [ Hecesded v Capitulo 6 Capitulo
i Expectatva Planificacién Operacion
;
s il Capitulo 10
;
1
| Capitulo 7
H Ll
[ ) @ Requisitos Legales y otros requisitos

Ver. 12/ 12-12-2021

Conysultores
ANALISIS DEL RIESGO EVALUACION
ANALISIS DEL CONTEXTO IANTIFICACION DEL RIESGO (VALORACION DE ACUERDO ACRITERIOS el I £ RIESGO TRATAMIENTO DEL RIESGO
CONTEXTOEXTERNO | CONTEXTO INTERNO' INTERACCION 'LAPROGRAMACION ES RESPONSABILIDAD DE JEFATURAS )
(FUENTE DE RIESGO) (VUNERABILIDAD) INVOLUCRADAS | - INVOLUCRADOS IMPLEMENTACION. | IMPLEMENTACION LD 'REVISION DEL
Dt INSPE et s s . pogasine B s D NS e
| Reine b tmcingeks e s S SSINPE s (—,
b e c [ANDEF fispcoxGeenl 1+ el Stingec o dlpogam. ’ ks
e b |Faa decpicacin gl e e e ¥ . -
s s oo it o Onpin S ememe o i g TR ™ A T st (LIS
osino sl o) i il “‘:j‘fw i g i el :l:::m’:
¥ Ly 29131 Leyde Régie D de e i de s FFAA D (S oty e g
357 Aplacin e Réien Dl n b Ferm A el P
Contexto Actividad Identlﬁ_cacmn Evalu_aclon Tratamiento del riesgo Rle§go
del Riesgo del riesgo Residual
A A
Compromiso Indice
» Conocimiento de la matriz del proceso involucrado de —
» Documento dinamico en permanente mejora Riesgo
» Su conocimiento y cumplimiento asegura una adecuada gestion
Ver. 12/ 12-12-2021
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Convsultores

7.1 RECURSOS

7.1 General

mantenimiento y mejora continua del SGAS. .

Recursos
Fisicos

Recursos
Humanos

Recursos
Financieros

Determinar y proporcionar los recursos para el establecimiento, implementacion,

FDC

Conysultores

8.2DEBIDA DELIGENCIA (NATURALEZA Y ALCANCE DEL SOBORNO)

Operaciones, Proyectos, Actividades
(Declaracion de Compromiso Antisoborno)

A 4

Identificar los riesgos bajo | Relaciones con los Socios De Negocio (Acuerdo
soborno en : Antisoborno para Proveedores)

Personal en puestos de trabajo Clave
(Declaracion Jurada de No Parentesco)

FDC

Conysultores

— Incluir la Debida Diligencia

Tomar las medidas necesarias para obtener informacion

|_Evaluar la naturaleza y el alcance para evaluar el riesgo de soborno.

del riesgo de soborno

Actualizar la Debida Diligencia

A\ 4

que la informacion sea la mas adecuada

Se requiere que se aplique una frecuencia definida para

Ejemplos Debida Diligencia

» Declaracion Jurada Bienes y Patrimonio ¢ Cercos eléctricos (aduanas)

» Fotocheck diferenciado » Grabaciones de sesiones de directorio
» Compromiso antisoborno

* Prueba del poligrafo

Ver. 12/ 12-12-2021
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8.3CONTROLES FINANCIEROS FDd

Conysultores

O Implementar una separacion de funciones (Una misma persona no puede iniciar y aprobar un pago)

O Implementar niveles escalonados de autoridad para el pago.

Verificar que las OS han sido aprobadas por los mecanismos establecidos

Q Requerir de al menos dos firmas para aprobar un pago.

Requerir la documentacion sustentatoria para ser anexada a las aprobaciones de pago

Q Restringir el uso de dinero en efectivo e implementar métodos de control de caja eficaces

Q Designar Comités de Seleccion en forma imparcial

Son los sistemas de gestion y procesos implementados por la organizacién para
gestionar sus operaciones financieras correctamente y para registrar estas
operaciones con precision, por completo y de manera oportuna.

Ver. 12/ 12-12-2021

8.4 CONTROLES NO FINANCIEROS FDC

Conysultores

Son sistemas de gestion y procesos implementados por la organizacidon para ayudar a asegurar que la
adquisicion, aspectos operacionales, comerciales y otros aspectos no financieros de sus actividades, se estan
gestionando correctamente.

a un proceso de precalificacion.

' Emplear solo contratistas, subcontratistas, proveedores y consultores aprobados que han sido sometidos

Evaluar la necesidad y la legitimidad de los servicios a ser suministrados por un socio de negocios.

Evaluar si los servicios fueron llevados a cabo correctamente

Evaluar si los pagos que se vayan a realizar al socio de negocios son razonables y
proporcionales a estos servicios.

Celebrar contratos, siempre que sea posible y razonable, solo después de que haya tenido lugar un
proceso justo, competitivo y transparente de licitacion

Requerir de al menos dos personas para evaluar las ofertas y aprobar la adjudicacion de un contrato

’ Establecer un nivel superior de supervision en la gestion de las operaciones con alto riesgo de soborno
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8.6 COMPROMISO ANTISOBORNO FDd
Consultore
Para socios de negocios que implementar
representan mas que unf—>| procedimientos que
riesgo bajo de soborno. exijan,

a) Los socios de negocios se
comprometan a prevenir el
soborno.

A\ 4

b. La organizacion es capaz de
poner fin a la relacién con el socio

' de negocios en el caso de soborno.

A 4

Ver. 12/ 12-12-2021

COMPROMISO ANTISOBORNO FDC

Conysultores

COMO SERVIDOR Y FUNCIONARIO PUBLICO NOS COMPROMETEMOS A:

Cumplir la normatividad y disposiciones No aceptar o recibir directa o indirectamente regalos,

relacionadas al Codigo de ética de la dinero, préstamos, garantia de préstamos, regalos,
funcion publica y prevencion de la servicios, aportes, patrocinios, favores, atenciones,
corrupcion. beneficios, entretenimiento, donaciones, viajes o

cualquier acto de soborno por los servicios prestados

por DIGEMID.

~

-
i
' Ante la sospecha de soborno o cualquier acto i
indebido, realizar la denuncia, utilizando las vias ’
disponibles del Ministerio de Salud/DIGEMID.

12



m ISO 37001:2016.- Gestidon Antisoborno

Convsultores

8.7 REGALOS, ATENCIONES, DONACIONES Y BENEFICIOS SIMILARES

Implementar procedimientos que estén disefiados para:

e Prevenir la oferta,

e El suministro

e Aceptacién de regalos, atenciones, donaciones y beneficios similares,

En los que la oferta, el suministro o la aceptacién son o
razonablemente podrian ser percibidos como soborno.

Ver. 12/ 12-12-2021

FPC

Conysultores

8.9 PLANEAMIENTO DE INQUIETUDES

FDC

Conysultores

a) Fomentar y facilitar el reporte para informar:
> el intento de soborno, supuesto y real,

» » 0 cualquier incumplimiento.
b) Tratar los informes de forma confidencial

c) Permitir la denuncia anénima;

Implementar
procedimientos para:

reporte de represalias,

y proteccion

d) Prohibir represalias, y proteger a los que realicen el

e) Recibir el asesoramiento para el reporte, confidencialidad

Ver. 12/ 12-12-2021
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REPORTE DE DENUNCIAS SOBRE ACTOS DE CORRUPCION FDd

Consultore
Pagina Web: https://www.gob.pe/minsa- o
Cuéntanos qué sucedio
Ayudanos a promover la ética e integridad
Correo electronico: mesadepartesvirtual@minsa.gob.pe- ‘..‘mquéen.mmmmmmmmqwmimﬂdenmw
3N -
2. ;En qué ocurrié la situacién que origina la presente denuncia?
Modalidad presencial y por Mesa de Partes ubicada en Av. v

Salaverry N° 801, Jesus Maria, Lima.

$J gob.pe > EEstado > Mnsa

4. Descripcién de denuncia

Identifica el motivo de tu denuncia. Puedes seleccionar maximo dos opciones.

[[] apropiacién o uso indebida de recursos o bienes del Estado: cuando personal deIa
entidad se aduefia o usa, para su beneficio o el de otras personas, dinero o bienes que le
confiaron por su cargo.

I@

A3 o ) [[] Favorecimiento o ventajas indebidas: cuando personal de la entidad usa su cargo para
Inisterio de Salu @\ Portal de transparencia .
avorecer irregularmente a alguien, u obtener beneficio propio o de otras personas
(incluye soborno).
Conducimos con eficiencia e integridad el Sistema Nacional de Salud basado en Redes .
y ) [[] invecacién de influencias en el Estado: cuando personal de Ia entidad menciona o finge
Integradas de Salud, a politica para el aseguramiento universal en salud, y las politicas y I e R A o o o e e
acciones intersectoriales sobre los determinantes sociales; en beneficio de la salud y el e
bienestar de la o .
[[] contratacion publica irregular: cuando personal de la entidad viola alguna norma de

contratacién de bienes, servicios u obras con el Estado, a cambio de un beneficio
Conocer mas econémico, no econdmico o ventaja.

[[] imegularidades en el proceso de vacunacién contra la COVID-19: cuando personal dela
entidad perjudica el proceso de vacunacion, busca su beneficia o el de otras personas, o

g8 convocatorias del Estado > [E seguimiento de trémites > usa vacunas contra la COVID-IS indebidamente.

[[] otros: cualquier acto contrario a la Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica o
LY Libro de reclamaciones > @ Denunciar actos de corrupcion > vinculado a otros actos de corrupcidn.

%) Mesadepartes >

8.10 INVESTIGACION Y TRATAMIENTO DEL SOBORNO FDd

Conysultores

a) Evaluacién y la investigacién de cualquier soborno.

b) Requerir medidas apropiadas en caso de que la investigacion
identifique algun soborno.

Implementar
procedimientos c) Empoderar y dar facilidades a investigadores.
para

d) Cooperacion del personal en la investigacion.

e) El estado y los resultados de la investigacién sean reportados

! f) Investigacion y los resultados sean confidenciales.

Ver. 12/ 12-12-2021
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9.2 AUDITORIA INTERNA (1) FRC

Conysultores

9.9.2.1. Llevar a cabo Auditorias Internas a
intervalos planificados para proporcionar
informacioén acerca del SGAS.

Es conforme

a. con los requisitos de la organizacién para el SGAS
b. Los requisitos de la norma ISO 37001

c. Estd implementado y se mantiene eficazmente

9.2.2

B Planificar, establecer, implementar y mantener un programa de auditoria.

B Incluya la frecuencia, método, responsabilidades, requisitos planificacion y elaborar informes.
B Considerar la importancia de procesos y el resutado de auditorias pevias.

B Definir los criterios de auditoria y el alcance de cada auditoria

FASES DE LA CERTIFICACION FDC

Conysultores

Auditoria de certificacion Fase 1
e Auditoria documental para evaluar el cumplimiento de la norma
e Se revisa el proceso documentario y productivo
e Los hallazgos se clasifican en
> Criticos
> No criticos
e Al término se emite informe para solucion de hallazgos.
e Vale consultar al auditor

Auditoria de certificacion Fase 2
e Auditoria a TODO el Sistema
e Documental y Operativa
e Los hallazgos se clasifican en:
> No conformidad mayor
> No conformidad menor
> Observacion
> Oportunidad de mejora

Rev 01/030309 57
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Convsultores

10.2 MEJORA CONTINUA

*  Mejorar continuamente la
conveniencia, adecuacion y eficacia
del sistema de gestién antisoborno. g
. | |

=
Oficial de cumplimiento
recibe propuesta
y aprueba

i
f N L.
w Evaluacion por
‘ Duefio de

proceso

Identifica el Hallazgo

Ejecucion de
Acciones

N

Ver. 12/ 12-12-2021

Aprueba propuesta el
Duefio del Proceso

Acciones
a Tomar

Coordinaciones para la
solucion de la propuesta

/

Mejora «ﬁ;
Continua (/

Analisis
de Causas

FDC

Conysultores

PROXIMAS ACTIVIDADES

Actividades Fechas Horario

Curso Formacion Auditores Internos 1ISO 37001 20-04-2022 17:00 — 21:00
21-04-2022 17:00 — 21:00
22-02-2022 17:00 — 21:00

Capacitacion Acuerdos de Partes e Introduccién SGAS para los Proveedores | 18-04-2022 09:00 — 11:00

Internos

Difusion para la Toma de Conciencia del SGAS para todo el personal (Politica | 19-04-2022 09:00 - 11:00

Antisoborno, canales de denuncias, regalos, donaciones y otros beneficios,

compromiso antisoborno y riesgos de soborno)

Auditoria Interna 06-05-2022 08:30 — 16:15

Revisién por la Direccién 10-05-2022 09:00 — 11:00

Revision del Organo de gobierno.

Informe de la Funcion de cumplimiento

Auditoria de Certificacién ISO 37001:2016 Fase 1

Semana del 16-05-2022

Auditoria de Certificacién ISO 37001:2016 Fase 2

Semana del 23-05-2022

Ver. 12/ 12-12-2021
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PREGUNTAS

FPC

Conysultores

La ley mas
importante, tu
moral.

1
BN

¢PREGUNTAS?

El mejor
abogado, tus

O

principios.

Y el mayor juez,
tu conciencia.

Ver. 12/ 12-12-2021

FUENTE DE CALIDAD CONSULTORES E.I.R.L.

FPC
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Para Informes contactarse al:

Telf: (511) 422-4531

Cel : (511) 9999-7-2123

Email: cdiaz@fdc-consultores.com.pe

Expositor: Licenciado César Diaz Rodriguez

Auditor Lider ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 22301:2014
I1SO 27001:2014, 1ISO 37001:2016, ISO 45001:2018

Auditor Internacional BASC Versién 5

Auditor ISO 26000(2012), ISO 28000(2014), ISO 50001:2018, BGC,
Control Interno, HACCP

Ver. 12/ 12-12-2021
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